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«Эффективный регион» 
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Проект «Бережливое правительство» 
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Время цикла (ВЦ) – время, необходимое для 

качественного  выполнения работ. 

Время такта (ВТ) - показатель, отражающий 

требуемую скорость выполнения комплексной 

услуги, для достижения плановых показателей 

(расчетная величина). 

Основные понятия 

 Бережливого производства  

Время создания ценности (ВСЦ) – время 

выполнения работ по созданию того, за что готов 

платить потребитель.  
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1912 - 1990 

1882 - 1939 

1867 — 1930 

1909 - 1990 

SMED (быстрая переналадка) 
Poka-yoke (защита от ошибок) 

Система TPS 
Система канбан 

Интеллектуальная автоматизация 
Метод 5 почему? 

НОТ (научная организация труда) 
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1. Выбор направлений 

2. Определение 
учреждений/ ведомств  

3. Открытие проектов 

Реализация проекта 
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•Вовлеченность первого руководителя.  

 

•Активное содействие и вовлеченность 

сотрудников министерств.  

 

•Наличие и признание проблемных зон для 

открытия проектов.  

 

•Готовность ставить амбициозные цели и решать 

проблемы.  

Условия успешной работы в проекте 

по улучшениям 
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1. Наименование проекта;  

2. Приказ (распоряжение) о создании команды проекта;  

3. Список участников проекта с фотографиями; 

4.  Паспорт проекта;  

5. Рабочие материалы по проекту:  

- карты КПСЦ (текущее и целевое состояние), 

 - план мероприятий по устранению потерь с указанием 

сроков и ответственных; 

6. Графическая визуализация динамики достижения 

целевых показателей в разрезе сроков реализации 

проекта; 

7. Визуализация улучшений (фотоматериалы «было-

стало»).  

ОФОРМЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННОГО СТЕНДА 
ПРОЕКТА ПО УЛУЧШЕНИЮ  
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Комната Обея ФГБОУ ВО КубГМУ Минздрава России 





Стартовое совещание Этап 2 Диагностика 
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____________________________(подпись, ФИО)

"_____"______________________20___г

Периметр проекта: 

Границы процесса:

Владелец процесса:

Руководитель проекта:

2000 м

300 сек

500 шт

99%

Заказчики проекта: 

Команда проекта:

Текущий показательНаименование цели

Физическое лицо назначенное Заказчиком проекта для 

выполнения конкретно поставленной задачи. Является 

руководителем и ответственным за реализацию проекта. 

Отвечает за организационную работу и результаты 

проекта.
Физические лица назначенные в рабочую группу и 

утвержденные приказом 

3. Цели и плановый эффект

Целевой показатель 

3. Увеличение количества 

выпускаемой продукции в месяц
350 шт

Руководитель проекта

Владелец процесса

______________________(подпись, ФИО)

"____"__________________________20_

1. Вовлеченные лица и рамки проекта

Физическое лицо обличенное властью и полномочиями 

принимать и утверждать решения, распоряжаться 

людскими и финансовыми ресурсами необходимыми для 

реализации проекта.

Территория задействованная при создании продукта в 

оптимизируемом процессе

Действия создающие и не создающие ценность при 

создании продукта необходимого Заказчику с момента 

подачи им заявки до её исполнения. Границы всегда 

определяются названием процесса. 

Физическое лицо уполномоченное в рамках служебных 

обязанностей организовывать, контролировать и нести 

ответственность за результаты процесса.  Имеющий право 

влиять на процесс и его работу, но не всегда обладающий 

всей полнотой власти (люди, финансы и т.д.). ИНОГДА 

Заказчик проекта и владелец процесса может быть одно и 

тоже лицо.

4. Увеличение качества 

выпускаемой продукции 
50%

1. Сокращение расстояния 

проходимого сотрудником в 

смену

2. Сокращение времени поиска 

документа

5000 м

500 сек

(подпись,ФИО)

4. Ключевые события проекта

1. Вносятся события из Дорожной Карты. В случае отстутствия Дорожной карты вносятся 

ключевые события из ТПР (Типового Плана Реализации)

2. 

3.Старт проекта - 01.01.2010

4. Отчет о завершении и результатах проекта -20.01.2010

5. Принятие решения  о дальнейшем тиражировании образца - 20.01.2010

УТВЕРЖДАЮ

2. Обоснование выбора

1. Проблема должна иметь цифровые показатели выраженные в натуральных величинах 

(шт, кол-во, минуты, % и т.д.)

2. Проблемы должны отражать реальную ситуацию в оптимизируемом процессе

Заказчик проекта

Паспорт проекта «Оптимизация ………….. » 

СОГЛАСОВАНО

Паспорт проекта 
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Результаты: 
 

Сокращение времени 

списания для материально 

ответственного лица 

с 6 мес до 1 недели (для 

оргтехники) 
 

Сведены к минимуму ошибки 

при заполнении документов за 

счет стандартизации  

 
 

             Было                                                              Стало   

Оптимизация процесса списания основных средств находящихся на балансе 

университета 

 Оптимизирована 

процедура списания ОС 

для МОЛ за счет 

оформления накладной 

на внутреннее 

перемещение 

 Разработан  и утвержден 

регламент процедуры 

списания с 

визуализацией 

 Созданы шаблоны всех 

необходимых документов Куратор проекта – эксперт АО ПСР «Росатом» – 

Арженцов Владимир Федорович 
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Куратор проекта – эксперт АО ПСР «Росатом» – Арженцов 

Владимир Федорович 

Лидер – Неплюева  Ольга Владимировна начальник отдела по 

воспитательной работе со студентами 

Члены группы:  

 Мубаракшина Вероника Равильевна – специалист отдела по 

воспитательной работе со студентами 

 Макарова Анастасия Ивановна - специалист отдела по 

воспитательной работе со студентами 

 Борсяков Вадим Расимович  - студент 5 курса  лечебного 

факультета 

 Семынина Дарья  Александровна – ординатор II года  каф. 

ДСОиЧЛХ 

 

 

 

Результаты: 
 

Сокращение времени 

процесса заселения в 

общежитие в 5,5 раз. 

 

Повышение качества 

оформления документов в 

3 раза. 

 

Информирование 

студентов обеспечено на 

100% 

 

Исключена очередь на 

оформление документов 

 
 

 Исключено рукописное 

заполнение документов путем 

расширения функционала 

программы KSMU (обеспечена 

возможность внесения в 

программу  данных о студентах, 

создание образцов договоров 

для заселения в общежитие). 

 Создана электронная запись для 

подачи документов при 

заселении в общежития. 

 Сокращен перечень документов, 

требуемых при заселении. 

Разработана памятка с перечнем 

документов для заселения в 

общежития. 

 

 
 

 

                                  Было                                                              Стало   

Оптимизация процесса заселения в студентов в общежитие  



Благодарю за внимание! 
21 


